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Regulamin Promocji: Przyspieszamy — 2024.11
Organizatorem Promocji ,,Przyspieszamy — 2024.11” zwanej w dalszej czgéci Regulaminu Promocja jest DERKOM Sp. J.
Dariusz Klimczuk z siedziba w Zamosciu (22-400) przy ul. Wyszynskiego 50 B, zwany w dalszej czesci Operatorem.
Promocja trwa od 28.03.2024r. do odwolania.
Z Promocji moze skorzysta¢ (Uczestnik) osoba fizyczna, ktory zamieszkuje na Obszarze Promocji, przedstawi dowod osobisty,
albo inny dokument potwierdzajacy oraz:
a. nie jest Abonentem ustug Operatora (Nowy Abonent) i ktory w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem na zasadach
zawartych ponizej Umowg Abonencka wybierajac jedna z opcji wskazanych w Tabeli Nr 1;
b. jest Abonentem Operatora i zawart Umowg na czas nieokreslony, badZ zawarta przez niego Umowa z Operatorem przeszta w
czas nieokreslony i w okresie trwania Promocji zawrze nowa Umowe wybierajac jedna z opcji wskazanych w Tabeli Nr 1;
Nowy Abonent — Abonent, ktory nie posiadat w okresie ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji oraz nie
posiada aktualnie obowigzujacej Umowy w zakresie Ustugi, na ktdrag ma by¢ zawarta nowa Umowa. Nowa Umowa nie moze by¢
zawarta na ten sam adres instalacji Ustugi, w ktorym w okresie ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji
$wiadczona byta Ustuga, na ktérg ma by¢ zawarta nowa Umowa.
Operatorowi przystluguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji, jezeli Uczestnik ma zaleglosci we
wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone przez Operatora.
Obszar Promocji obejmuje cze$¢ sieci Operatora w domach jednorodzinnych potozonych w miejscowo$ciach, w ktorych istnieja
mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi.
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Wszystkie optaty abonamentowe dotycza jednego Okresu Rozliczeniowego oraz sg cenami brutto.
Tabela Nr 1.Cennik Promocyjny — Przy$pieszamy - DOM — w technologii 5GHz AC
Wariant Czas trwania Umowy Optata Optata Abonamentowa z rabatami za e-FAKTURE, zgody
Ushugi w miesigcach Aktywacyjna marketingowe i terminowg ptatnos¢ (optata bez rabatow)
24 99 zt 79 zt (99 zb)
30Mb/s 12 199 zt 89 zt (109 zb)
Czas nieokreslony 299 7t 99 zt (119 zh)
24 99 zt 89 z1 (109 zb)
50Mb/s 12 199 zt 99 z1 (119 zh)
Czas nieokreslony 299 zt 109 zt (129 z1)
24 99 zt 119 zt (139 zh)
100Mb/s 12 199 zt 129 zt (149 zh)
czas nieokreslony 299 zt 139 zt (159z})
24 99 zt 149 zt (169 zh)
150Mb/s 12 199 zt 159 zt (179 zb)
czas nieokreslony 299 zt 199 zt (219 zb)

Rabat za e-FAKTURE przyznajemy w przypadku wyboru Rachunku w formie elektronicznej (e-FAKTURY) w wysokosci 10zt
na abonament za Ustuge Internetowa w kazdym Okresie Rozliczeniowym, przy czym:

a. wpierwszym Okresie Rozliczeniowym rabat jest przyznawany automatycznie w przypadku posiadania aktywnej e-

FAKTURY;
b. wkolejnym  Okresie  Rozliczeniowym  rabat zostanie przyznany w  przypadku posiadania  aktywnej
e-FAKTURY na dzien wystawienia Rachunku;

c. w przypadku aktywowania e-FAKTURY, rabat za e-FAKTURE zostanie przyznany w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
Rabat za terminowa ptatno$¢ (wptyw naleznoéci do Operatora do ostatniego dnia wskazanego w Rachunku terminu zaplaty,
Abonent musi uregulowaé wszelkie naleznosci, saldo Abonenta w dniu uptywu terminu ptatnosci musi wynosi¢ 0z1) w wysokosci
5 zI na abonament za Ustuge Internetowa w kazdym Okresie Rozliczeniowym, przy czym:

a. w pierwszym Okresie Rozliczeniowym przyznawany jest automatycznie.

b. w kolejnym Okresie Rozliczeniowym zostanie przyznany przy terminowym optaceniu poprzedniego Rachunku.

Rabat za zgody marketingowe, handlowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania
marketingowe, handlowe zaproponowane przez Operatora przy zawieraniu Umowy. Abonent musi wyrazi¢ zgod¢ na wszystkie
kanaty komunikacji (numer telefonu kontaktowego - potaczenia gtosowe oraz SMS i adres poczty elektronicznej). Kwota rabatu
wynosi 5zt na Ustuge. W przypadku roéwnoczesnego zakupu Pakietu Ustug rabat zostaje przyznany dla jednej z Ustug w kazdym
Okresie Rozliczeniowym. W przypadku wycofania ktorejkolwiek z tych zgod, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu
zgod optaty Abonamentowe beda naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo, jak obowigzywaé bedg wszystkie zgody.

W trakcie trwania Umowy terminowej nie ma mozliwosci zmniejszenia wysokosci optaty abonamentowej. Uczestnik moze
zwigkszy¢ predkos¢ transferu, wowczas optata abonamentowa zostanie zwigkszona wedtug opcji zawartych w Tabeli Nr 1.

W zwiagzku z zawarciem Umowy w ramach Promocji w poréwnaniu z Cennikiem Podstawowym okreSlonym w Tabeli Nr 2.
przyznaje si¢ Uczestnikowi ulgi okreslone w Tabeli Nr 3.

Tabela Nr 2. Cennik Podstawowy DOM — w technologii 5GHz AC

Wariant Uslugi Oplata Abonamentowa Oplata Aktywacyjna
30Mb/s 198 zt 999 zt
50Mb/s 218 7t 999 zt
100Mb/s 278 zt 999 zt
150Mb/s 398 zt 999 zt




Tabela Nr 3. Przyznane ulgi Uczestnikowi, 0 ktorym mowa w punkcie 3 po uwzglednieniu rabatu za e-FAKTURE i zgody
marketingowe i terminowa platnos¢.

Wariant Ustugi Czas trwaniu Umowy w miesiacach Przyznana Ulga Uczestnikowi 3
30Mbis 12 21082
SOMbis 12 24
100Mbis 12 2558 2
150Mbis 12 So6i 2
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. W przypadku Uczestnika, 0o ktorym mowa w pkt. 3.a. miesigc aktywacyjny zostanie rozliczony proporcjonalnie co do 1/30
miesigcznej optaty od dnia nastepujacego po dniu aktywacji.

Jezeli Uczestnik w terminie do 30 dni przed uptywem okresu obowigzywania Umowy nie wypowie Umowy, wowczas
przyjmuje si¢, ze $wiadczenie Ustugi przechodzi na czas nieokre$lony, oznacza to koniec okresu promocyjnego oraz przejscie
optaty abonamentowej na zgodng z Tabela Nr 1 — czas nieokreslony. Umowa moze zostaé rozwigzana z zachowaniem
jednomiesigcznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym zostanie ono
ztozone. W tym okresie nadal sg naliczane optaty wynikajace z Umowy.

W celu usunigcia ewentualnych watpliwosci Operator zastrzega, ze wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemne;j.

W przypadku ztozenia przez Uczestnika o$§wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przed koncem okresu jej obowiazywania Operator
bedzie dochodzit odszkodowania w formie kary z tytutu przyznanej Uczestnikowi ulgi (w zalezno$ci od wybranej opcji)
pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

W przypadku stwierdzenia zalegto$ci w uiszczeniu optat za $wiadczenie Ustugi za co najmniej dwa okresy rozliczeniowe
Operator moze zaprzesta¢ swiadczenia Ushlugi i rozwigza¢ Umowg.

Operator jest uprawniony do zadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi w przypadku, gdy przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy zostanie ona jednostronnie rozwigzana przez Operatora z winy Uczestnika.

W dniu rozwigzania Umowy Uczestnik jest zobowigzany do bezzwlocznego zwrotu wszystkich urzadzen zwigzanych z Umowa,
a otrzymanych od Operatora na podstawie ,,O$wiadczenia” lub Protokolu zdawczo-odbiorczego stanowigcego integralny
zatgcznik do Umowy.

W przypadku gdy zwrot nie jest mozliwy lub urzadzenia sg niekompletne, uszkodzone albo zniszczone, zobowigzany jest do
bezzwlocznego uiszczenia optaty przypisanej takiemu zdarzeniu w wysokosci zgodnej z Cennikiem, w terminie nie
przekraczajacym 30 dni od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania umowy.

Do $wiadczenia Ustugi w ramach Promocji, zastosowanie majg postanowienia Cennika ustug dodatkowych zawartego w Tabeli
nr4.

Zawierajagc Umowe Uczestnik os$wiadcza, ze zapoznal si¢ z treScig niniejszego Regulaminu Promocji, akceptuje jego
postanowienia i potwierdza odbior jednego egzemplarza.

Regulamin Promocji jest dostepny w siedzibie oraz w Biurze Obstugi Klienta Operatora i stanowi integralng czgs¢ Umowy
Abonenckiej.

Tabela nr. 4 Cennika ustug dodatkowych

Rodzaj ustugi Cena
Montaz/instalacja routera wifi 100 zt
Nieuzasadnione wezwanie do awarii 150 zt
Przeniesienie ustugi o ile istniejag mozliwos$ci techniczne 299 zt
Zawieszenie ushugi na zyczenie 10 zt x ilo§¢ miesigey /2 - 6 m-cy
Kara umowna w przypadku, gdy nie jest mozliwy zwrot urzadzen zgodnych z O$wiadczeniem 500 zt
Publiczny adres IP (maska 32) 20 7t
Publiczny adres IP (maska 30) 80 zt
Cesja i przepisanie umowy 20 zt
Nielegalne udostepnienie Ustugi poza lokal przytaczenia 1500 zt
Pisemne wezwanie do zaptaty 20 7zt
Utrzymanie sieci 10 zt
Wysytka faktury poczta tradycyjna 10 zt
Dojazd do Klienta na zyczenie 100 zt
Demontaz sprz¢tu na zyczenie 120 zt
Kabel FTP — 1mb 10
Dzierzawa urzadzenia w zalezno$ci od modelu 5-20 zt
Wywiad techniczny 50 zt

Podpis Abonenta




