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ODSTĄPIENIE OD UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG 

Miejscowość i data  ID Klienta  
 

Nazwisko  Imię  
PESEL  
Adres  
Kod pocztowy  Poczta  
Telefon komórkowy  Telefon stacjonarny  
 

Lokal tj. miejsce świadczenia Usług: 
Adres  
Kod pocztowy  Miejscowość  
 
Taryfa  
Cena  
 

Odstępuję od umowy zawartej dnia   …………………………………………. dotyczącej wyżej wymienionych usług.   
 
Zobowiązuję się do zwrotu urządzeń koniecznych do odbioru usług, użyczonych na czas trwania umowy w 
terminie do 14 dni od daty złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 
 

Brak zwrotu urządzeń wiąże się z obciążeniami finansowymi.  

 

 

 

 

 

   
Miejscowości i data                                                         Czytelny podpis  abonenta 

 
 
Jeżeli są Państwo konsumentami oraz zawarli Państwo umowę na odległość lub poza Salonem mogą Państwo od niej odstąpić bez podania 
przyczyny, składając oświadczenie w ciągu 14 dni od dnia zawarcia umowy. Termin będzie dotrzymany, jeśli wyślą Państwo oświadczenie przed 
upływem 14 dni. Mogą Państwo skorzystać z tego wzoru oświadczenia, ale nie jest to obowiązkowe. Powinni Państwo zwrócić sprzęt nie później niż 
w ciągu 14 dni od dnia, w którym odstąpili Państwo od umowy. Sprzęt ten nie powinien być uszkodzony ani niezdatny do użytku. Oświadczenie o 
odstąpieniu, a także przesyłkę ze sprzętem powinni Państwo przesłać na adres (koszty przesyłki pokrywają Państwo): DERKOM Sp. J. Dariusz 
Klimczuk, ul. Wyszyńskiego 50B, 22-400 Zamość. Jeśli na Państwa życzenie rozpoczęliśmy świadczenie usług przed upływem 14 dni od zawarcia 
Umowy, wystawimy Państwu rachunek za usługi zrealizowane do czasu, w którym oświadczenie o odstąpieniu do nas dotarło. O wysokości tej 
kwoty poinformujemy Państwa w odrębnej korespondencji.  

 
 
 
 


